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A Nograd Varmegyei Szakképzési Centrum (a tovabbiakban: Centrum) a panaszokrol, a
kdzérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrol
szolo6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Pktv.) alapjan a belsd visszaélések
bejelentésére az alabbi szabdlyzatot alkotta meg.

1. A szabalyzat célja, tartalma, hatilya

A Centrum szdméra kiemelten fontos a jogszer(i, etikus és transzparens mikdésének és
megfeleld reputdcidjanak biztositdsa, valamint az 4ltala meghatirozott értékeknek a
foglalkoztatottjaival, valamint az {izleti partnereivel torténd betartatdsa. A Pktv.
rendelkezéseivel Gsszhangban a Centrum belsé visszaélés bejelentési rendszert miikodtet,
amelyek célja a jogszabalyokban meghatarozott miikédés biztositasa, a Centrum mitkédésének
jobba tétele, a korrupcioval szembeni fellépés érdekében.

Jelen szabalyzat célja, hogy a Pktv. alapjan rogzitse a
* a Centrum bels6 visszaélés bejelentési rendszere mitkdésének céljat és alapelveit,
e a bejelentés megtételével kapcsolatos részletszabalyokat, igy a bejelentés és a
kivizsgalas folyamatit, a bejelentéssel érintett személyek védelmét, jogait és

kotelezettségeit,

¢ Kkijeldlje a bejelentések kezelésének ellatasaért felelés személyeket és rogzitése feladat-
¢és hatdskoriiket,

e valamint meghatirozza e szabalyok nyilvanossdg szamara torténté kozzétételének
modjat.

A Szabalyzat személyi hatilya kiterjed a Centrum valamennyi foglalkoztatottjara, fiiggetleniil
a foglalkoztatasi jogviszony formajatol, annak fenntart6jéra, a Centrummal munkaviszonyban
nem all, de a Centrum szdmdra megbizasi, vallalkozdi vagy egyéb foglalkoztatésra iranyuld
jogviszonyban tevékenységet végzd személyekre, valamint a Centrum beszallitéira és egyeb
tizleti partnereire.

A Szabalyzat id6beli hatilyat a hatdlyba lépés hatérozza meg, eldirdsait a hatalyba 1épés
napjatol kell alkalmazni. A Szabalyzatot a jogszabdlyi valtozasok esetén kotelezd feliilvizsgalni
€s sziikség esetén modositani.

A Szabilyzat tirgyi hatalya a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekménnyel,
mulasztassal kapcsolatos bejelentésekre €s azok vizsgalatara terjed ki.

A Szabalyzat megalkotdsaért és a jogszabédlyokkal, valamint a Centrum egyéb belsd
szabélyozbival valé Osszhangjanak megteremtéséért és megdrzéséért, a rendszer jogszerii
lizemeltetésehez szitkséges feltételek biztositasaért, valamint a Szabélyzat feliilvizsgalataért a
Kancellar a felelos. A kijelslt Ugyintézd felelds, hogy a bejelentések kivizsgalasa jogszeriien
¢s a Szabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban térténjen. A kijelslt Ugyintézd neve a szabalyzat
1. fiiggelékében taldlhaté. A Centrum a Szabalyzatot, a kapcsol6dé adatkezelési tajékoztatot és
a visszaélés bejelentési rendszert bemutaté dsszefoglalést elérhet6vé teszi a honlapjan.



2. Ertelmezé rendelkezések
Bejelentés: a Centrum altal miikodtetett belsd visszaélés bejelentési rendszerben tett bejelentés.

Bejelentéssel érintett személy: a bejelentésben és kivizsgalasban érintett valamennyi személy,
ideértve a Bejelent6t, a Bejelentettet, a visszaélésrdl érdemi informacidval rendelkezét és a
szakértbt.

Bejelentett: az a személy, akinek magatartasat (cselekményét vagy mulasztasat) a Bejelentd a
bejelentésében kifogasolja és akire a bejelentés informaciot tartalmaz.

Foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
Centrum részére és iranyitdsa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy Snmaga
foglalkoztatasat végzi.

Visszaélés: visszaélésnek mindsiil minden olyan jogellenes, vagy jogellenesnek feltételezett
cselekmény vagy mulasztés, amely a Centrumra vonatkozé jogszabalyoktol és belsé szabalyozo
eszk6zoktol eltér.

Ugyintéz: a bejelentés kezelésére és kivizsgalasara kijelslt személy.

3. Bejelentésre jogosultak kore

A Centrum belsé visszaélés bejelentési rendszerében az alabbi személyek jogosultak bejelentést
tenni:

o a Centrum altal foglalkoztatott személy,

e az a foglalkoztatott, akinek a Centrummal a foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
megszunt,

e az a személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott a
Centrumnal,

o cgyéni vallalkozd, egyéni cég, ha a Centrummal szerz6déses kapcsolatban 4ll,

a Centrum {igyviteli, felligyeleti testiiletéhez tartoz6 személy,

e a Centrummal szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzodéses kapcsolatban 4allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd,
alvallalkozo, illetve beszallito feliigyelete €s iranyitasa alatt allo személy,

e a Centrumnal tevékenységet végzd gyakornok, dnkéntes,

a Centrummal jogviszonyt vagy szerzodéses kapcsolatot 1étesiteni kivano személy,

e a Centrummal jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata megsziint.

Anonim bejelentés

A Bejelentdnek lehetosége van személyazonossaganak felfedése - igy kiilndsen neve és e-mail
cime megadasa — nélkiil bejelentést tenni azzal, hogy a bejelentés ebben az esetben érdemi
vizsgalat nélkiil elutasithato.

4. A bejelentés megtételére vonatkozo rendelkezések

A bejelentés targya
A belsé visszaélés bejelentési rendszerbe minden olyan jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélés miatt bejelentés tehetd.



A rosszhiszemiien tett bejelentés (val6tlan adat vagy inform4ci6) esetén mind a bejelentés
tartalma, mind a Bejelent6 adatai tovabbitasra keriilhetnek a hataskérrel rendelkezé hatésagok
részére amennyiben

* a bejelentés kapcsan biincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald koriilmény
mertil fel, vagy
* aBejelentd a bejelentéssel masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott.
Az ilyen bejelentés polgari jogi, biintetéjogi és munkajogi jogkovetkezményekkel is jarhat.
A jOhiszemiien tett, de az eljaras soran megalapozatlannak bizonyulé bejelentések esetén a
vizsgélat harmadik személy értesitése nélkiil keriil lezarasra.

A bejelentés médja
A Centrum a bejelentés megtételére a jelen pontban irt lehetdségeket biztositja. Amennyiben a
Bejelentd a bejelentését ¢ lehetdségektol eltérd moédon teszi meg, ugy az nem mindsiil a
szabalyzat szerinti bejelentésnek. A Centrum ez esetben nem kételes a Szabalyzatban foglaltak
szerint eljarni, igy kiilondsen a Bejelent$ szimdra a Szabdlyzat szerinti bejelentd védelmi
jogokat biztositani. A bejelentés megtételére vonatkozéd lehetdségek és az Ugyintézd
elérhetoségei az 1. fiiggelékben talalhatok.

frasbeli bejelentés esetén a Bejelentének kiilondsen az alabbi adatokat, informaciokat sziikséges
megadnia:

® azonosito €s kapcsolattartdsi adatok (név, e-mail cim),

* bejelentésre valo jogosultsag ellenérzéséhez sziikséges adat,

* bejelentés targyara vonatkozo adat, milyen teriileten tapasztalt visszaélést, stb.

¢ bejelentés eldzményeire vonatkozé adatok, korabban ugyanebben az ligyben tett-e mar
bejelentést, illetve jelzett-e visszaélést barmilyen forumon; amennyiben igen, gy mikor
¢s milyen formédban, milyen szervezetnek,

¢ avisszaélés részleteire vonatkozo adatok, kiilonésen:

o mikor észlelte a visszaélést,

o hol tortént a visszaélés,

o folyamatban van-e még a visszaélés,

o aCentrum szervezetén beliil kit, mely szervezeti egységet érinti a bejelentés,
o a visszaélés részletes leirasa.

* tovabbi érintettek, van-e olyan, a Bejelentével kapcsolatban 4116 természetes vagy jogi
személy, akit megtorlds élhet a bejelentéssel dsszefiiggésben — amennyiben igen, Gigy
arra vonatkozo adat, hogy milyen kapcsolatban 4ll a személlyel, és a személy adatait
megadja a Bejelentd.

¢ csatolt dokumentumok.

Ceélszerli a kérdéseket a Bejelentének a leheté legnagyobb részletességgel és pontossaggal
megvalaszolnia annak érdekében, hogy a bejelentett eseménnyel kapcsolatosan minden
lényeges informacié a Centrum rendelkezésére bocsasson, ezzel is elsegitve a vizsgalat minél
hatékonyabb lefolytat4sat.

A visszaélés bejelentési adatlap a szabalyzat 1. mellékletét képezi, a szobeli vagy személyes
bejelentésrol késziilt jegyzokonyv minta a szabélyzat 2. mellékletét képezi.

Bejelentés visszaigazolasa, tajékoztatis a bejelentéssel kapcsolatban
A Centrum a Bejelent6t a bejelentésével és annak elintézésével Osszefliggésben tobb
alkalommal is tijékoztatja a kévetkez6kben leirtak szerint.



A bejelentés fogadasarol sz616 tajékoztatas
A bejelentés fogadasat kovetdéen a Centrum a szabalyzatban meghatarozott tajékoztatast 7
napos hatdridén belill megkiildi a Bejelentd szdmara. A visszaigazolas részeként a Bejelentd
részére altaldnos tajékoztatast kell nydjtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl.

A kivizsgalasrél valé tajékoztatas
A Centrum a nem anonim Bejelent6t a bejelentés kivizsgalasarol, vagy annak mell6zésérdl és
a mellézés indokairdl, a bejelentés kivizsgalasinak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol irdsban tdjékoztatja a vizsgilat lezardsat kévetd 15 napon beliil.
A Centrum az irasbeli tdjékoztatast mell6zheti, ha a Bejelent6t utdlag igazolhaté médon széban
tajékoztatta és a tajékoztatast tudomasul vette,

S. A bejelenték védelme

A Centrum szamara a Bejelenté védelme kiemelten fontos, ezért biztositja, hogy jogszer(
bejelentés esetén semmiféle megtorlas vagy hétranyos megkiilonboztetés ne érje, illetve hogy
jogszerli bejelentését a titokvédelmi szabdlyok megsértéséért valo felelésségre vonds nélkiil
tehesse meg. Ezen intézkedések azonban jelen pontban részletezett feltételekhez kotottek.

Jogszerii bejelentés, mint a védelem egyik alapfeltétele
A Bejelent6t megilletd védelem biztositasanak egyik feltétele, hogy a bejelentés megtétele az
alabbiak szerint jogszerii legyen. Ezen feltételek egyiittes fennallasa esetén a bejelentés
megtétele jogszerlinek mindsiil.
A Centrum részére tett bejelentés jogszer(i, ha
e a Bejelent6 a bejelentését a Centrum visszaélés bejelentési rendszerén keresztiil, jelen
Szabdlyzatban meghatérozott szabélyok szerint tette meg,
e a Bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo bejelentett informaciot a
foglalkoztatassal kapcsolatos tevékenységével osszefliggésben szerezte, és
e a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kériilményekre
vonatkozo, bejelentett informacio a bejelentés iddpontjaban valés volt. A védelem egyik
feltétele tehat, hogy a Bejelent6 a bejelentés idépontjaban fennallé kériilmények és a
szdméra elérhetd informaciok fényében alapos okkal feltételezze, hogy az Aaltala
bejelentett tigy valds. Ez a kovetelmény elengedhetetlen biztositék a rosszindulatd,
komolytalan vagy visszaélésszerli bejelentések ellen, mivel biztositja, hogy csak a
johiszemiien eljaré személyek élvezzenek védelmet.

A Bejelentd a bejelentését akkor hozhatja jogszerlien nyilvanossagra, ha a kdvetkezo feltételek
koziil legalabb egy teljesiil:

¢ aBejelentd eldszor a Centrum éltal mikodtetett belsd visszaélés bejelentési rendszert,
majd a jogszabalyban meghatérozott elkiilonitett visszaélés bejelentési rendszert vagy
az alapvet jogok biztosa altal miikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette és
a Centrum vagy az egyéb eljarasra jogosult szerv, illetve hatésdg az érdemi
intézkedéseket hataridében nem tette meg, vagy

¢ aBejelentd kdzvetleniil valamelyik elkiilonitett visszaélés bejelentési rendszert vagy az
alapvetd jogok biztosa altal mikdodtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette és az
eljarasra jogosult szerv az érdemi intézkedéseket hataridében nem tette meg,

e a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény
nyilvanvalé médon veszélyezteti a kézérdeket, igy kiilondsen ha visszafordithatatlan
kér kockézata all fenn, vagy

¢ aBejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy az elkiilonitett visszaélés bejelentési rendszer
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igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett kortilmény sajatos jellegzetességei miatt
fennall annak a nyilvanval6 lehetdsége, hogy vele szemben hatranyos intézkedést
tesznek meg, vagy a bejelentésben foglaltak érdemi intézkedésére nem keriil sor.

A fenti feltételek bar vagylagosak, ugyanakkor ebben az esetben is kotelezd eleme a
védelemnek, hogy az informacidkat a Bejelenté a munkavégzésével Ssszefliggésben szerezze
¢s annak valésagat alapos okkal feltételezze. A nyilvanossagra hozatal esetén a Bejelentnek
kell igazolnia vagy bizonyitania, hogy esetében a nyilvanossagra hozatal kapcsan a sziikséges
feltételek fennallnak. Jogszerl bejelentésnek kell tekinteni azt is, ha a Bejelenté a bejelentését
a feladat- €s hataskorrel rendelkezé eurdpai intézményeknél, szerveknél vagy hivataloknal,
ugyndkségeknél teszi meg, és a jogszerl bejelentéssel felsorolt feltételek teljesiilnek.

A védelem alél kizirt bejelentések
A Bejelent6t megilletd védelmi rendszer biztositdsanak feltétele, hogy a bejelentés ne legyen a
védelem aldl kizart olyan bejelentés, amely esetében a bejelentd az alabb felsorolt titoktartasi
szabalyokat megszegte:
e mindsitett adatok védelmére vonatkozé szabalyok,
e orvosi titokra, ligyvédi titokra vonatkozoé titoktartasi kotelezettség,
e bir6i itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok védelmére vonatkozd
szabalyok,
e Dbiintetdeljarasi szabalyok,
» rendvédelmi és honvédelmi, ado- és vamhatdsagi allomany tagjaként ezen szervek
tevékenységére vonatkozd, jogszabalyban meghatirozott szabalyok,
» egyhazi személy és vallasi felekezet tagjara vonatkoz6 titoktartasi kotelezettség.

Jelen pont szerinti védelem kizar6lag akkor illeti meg a bejelentét, ha a bejelentés a Pktv. 2.
mellékletében szerepld eurdpai unids jogszabalyok hatalya ald tartozik, vagy azt a Bejelentd
alapos indokkal, okkal feltételezi.

Megtorlis tilalma
Jogellenesnek mindstil és ezért tilos minden a Bejelentd szdmara olyan hatrdnyos — a
munkaviszonyat vagy szerzddéses jogviszonyat érint6 intézkedés, amire a bejelentés jogszeri
megtétele miatt keriil sor, akkor is ha egyébként az jogszerti lenne. A héatranyos intézkedés
alkalmazasa a jogszerii bejelentést tevé személlyel szemben a hatalyos jogszabalyok alapjan
szabalysértésnek mindsiithet, igy a szabalyok betartdséra a Centrum kiemelt figyelmet fordit.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil:
o a felfiiggesziés, a csoportos létszamceskkentés, a felmondés vagy ezekkel egyenértékil
intézkedés,
lefokozas vagy a el6léptetés megtagadisa,
munkakdri feladatok atruhazasa,
munkavégzés helyének megvaltoztatisa,
bércsdkkentés,
munkaidé mértékének megvaltoztatasa,
képzés megtagadasa,
negativ (teljesitmény)értékelés és referencia,
foglalkoztatasra irAnyulé barmely egyéb hatranyos jogkovetkezmény (pl.: fegyelmi
intézkedés, megrovas, pénziigyi és egyéb szankci6) alkalmazasa,
o kényszerités, megfélemlités, zaklatas vagy kikozosités,
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hatranyos megkiilonbdztetés,

e hétranyos vagy tisztességtelen bandsmod,
hatdrozott idejii foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony hatdrozatlan idejtivé
atalakitasdnak az elmulasztisa (ha a foglalkoztatott jogszer(i elvarasa az volt, hogy
foglalkoztataséra irdnyuld jogviszonyat hatérozatlan idejlivé valtoztatjak),

¢ hatdrozott idejii munkaszerz6dés megijitasanak elmulasztisa vagy annak id6 el6tti
megsziintetése,

e karokozas, amely magaba foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetség elvesztését és a bevételkiesést is,

¢ az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adott
személy a jovOben foglalkoztatisara irAnyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyulé
jogviszonya szerinti 4gazatban nem létesithet,
az egészségligyi alkalmassaggal osszefiiggd vizsgalat eldirasa,

e aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmondésa,
engedély visszavondésa.

Jogszerll bejelentés esetén a hatranyos intézkedés akkor is tilos, ha azt nem kozvetleniil a
Bejelent6, hanem a tulajdonaban 4116 jogalany vagy vele foglalkoztatasi jogviszonyban, illetve
mas szerzddéses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére hozzak.

Mentesités titokvédelmi kitelezettség alol
Jogszer(i bejelentés megtétele esetén a Bejelentd az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén
mentestil az tizleti, gazdasagi vagy egy<¢b titokra vonatkoz6 titoktartds kotelezettség aldl:
e jogszerlien keriilt a védett adat a birtokaba,
e azért sérti meg a titoktartasi kitelezettséget, hogy jogszerti bejelentést tudjon tenni,
e alapos okkal feltételezi azt, hogy a bejelentés sziikséges a bejelentéssel érintett
kortilmények feltarasahoz.
A bejelentés jogszeriisége esetén a Bejelent6t nem terheli felelosség a bejelentésben szerepld
informéaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve ha a
cselekménye biincselekménynek mindsiil. A Bejelent6 a fentiekben rogzitett mentességi okokra
valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran hivatkozhat.

Jogi segélynyijtis a Bejelentok részére

A szocialis helyzetiik miatt rszorult bejelent6k szdmara az allam 4ltal biztositott, hogy a jogi
segitségnyjtasrol sz6l6 2003. évi LXXX. torvényben (Jstv.) foglaltak szerint ingyenesen vagy
kedvezményes feltételek mellett kapjanak segitséget akar a bejelentés megtétele elétt, akar a
bejelentésre tekintettel meginditott vizsgalat, vagy a bejelentésre tekintettel 6t ért hatranyok
miatt kialakult jogvita soran. A jogi segitségnytjtas keretei kozott a Bejelentd tajékoztatast és
tandcsadast kérhet a rendelkezéséra allo eljarasokrdl és jogorvoslati lehetdségekrol, a
védelmével sszefliggd szabalyokrdl, jogairdl és kotelezettségeirdl.

6. A bejelentés vizsgalataval kapcsolatos rendelkezések

A bejelentés kivizsgalasara vonatkozoé alapelvek
A Centrum a bejelentés érdemi vizsgalatat minden esetben a Bejelenté és a Bejelentett személy
pozicidjatol, kilététdl elvonatkoztatva, a jogszabalyok szellemiségével, tovabba a jelen
szabélyzat alapelveivel és rendelkezéseivel dsszhangban folytatja le.



A vizsgalat lefolytatdsinak célja a Centrum jogszer(i mitkédésének biztositisa. A vizsgalat
sordn tett megallapitdsok nem jogositjdk fel a Bejelentét kartéritésre, mas jogi uton
crvenyesithetd igény teljesitésére. A vizsgalat sordn minden érintett az aldbbi alapelvek
tiszteletben tartdsaval koteles eljérni:

* egyiittmiikodés alapelve (a bejelentéssel érintett személyek kotelesek a vizsgalati eljards
tobbi résztvevdjével egyiittmiikddni),

o tisztességes és méltanyos eljaras (a vizsgalatban részt vevd személy targyilagosan,
partatlanul és johiszemilen koteles eljarni és koteles az eljaras résztvevdjének
személyiségi jogait és a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogat tiszteletben tartani,
azt a vizsgélati eljaras soran érvényre juttatni. A Centrum a tisztességes, fiiggetlen és
professzionalis eljards kovetelményének megfeleléen biztositja, hogy a Bejelentett
korrekt bandsmédon részesiiljén, vele szemben érvényesiiljon az artatlansag vélelme,
az esetlegesen megallapitott jogkévetkezmények tekintetében pedig az arinyossig
alapelve.),

* bizalmassag elve (a belsé visszaélés-bejelentési rendszert a Centrum tigy alakitja ki,
hogy valamennyi Bejelentéssel érintett személy személyes adatait kizarolag az arra
jogosultak ismerhessék meg),

o Kkizdrolagossag elve (a Centrum a bejelentds tirgyat képezd visszaéléssel
Osszefliggésben indult birdsagi vagy hatosagi eljaras jogerds befejezéséig nem indit
vizsgalati eljarast, illetve a mér folyamatban 1év6 eljarast fel kell fiiggesztenie).

A bejelentés elozetes vizsgalata

Az Ugyintézé a bejelentését a beérkezéstd] szamitott S napon belill kételes tartalmi és formai
szempontok szerint elézetesen megvizsgalni és dontést hozni a bejelentés vizsgalat nélkiili
elutasitasarol vagy az érdemi vizsgalatarol. Az Ugyintézd a bejelentés elézetes vizsgalata soran
egyben vizsgélja azt is, hogy sziikséges-e azonnali intézkedés a folyamatban 1év, illetve a
tovabbi visszaélések, jogellenes tevékenységek megakadalyozasa érdekében. Amennyiben
megallapitast nyer, hogy azonnali intézkedés megtétele sziikséges, az Ugyintéz6 errdl
haladéktalanul tdjékoztatja a Kancellart. Amennyiben a Kancellir az azonnali intézkedés
megtctelét indokoltnak tartja, gondoskodik a sziikséges intézkedések megtételérsl, majd errdl
tajékoztatja az Ugyintézét. A bejelentés elézetes vagy atfogé vizsgalatdban nem vehet részt aki
elfogult, vagy akit6l az ligy targyilagos megitélése nem varhato el.

A bejelentés érdemi vizsgalat nélkiili elutasitasa
A bejelentés vizsgalata mell6zhetd, ha
* abejelentés megtételére a Bejelents személyazonossaganak felfedése nélkiil keriil sor,
* abejelentés nem jelen Szabalyzat szerint erre jogosult személy tette meg,
* a bejelentés ugyanazon Bejelentd éltal tett ismételt, a kordbbi bejelentésével azonos a
tartalma,
* a kbzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a Bejelentett jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem 4llna ardnyban, illetve
¢ ftartalmi szempontok alapajan egyértelmiien megéllapithaté, hogy mellézhets a
bejelentés vizsgalata.
A fentiekben meghatarozott esetekben a bejelentésben foglalt informécio érdemi kivizsgalasa
mellézhetd, azonban a bejelentés elintézése (fogadas, kezelés, Bejelentd tajékoztatisa) ezen
esetekben is kotelez6. Amennyiben a bejelentés vizsgalata mellézhets, az Ugyintézé
dokumentélja az elézetes vizsgilat lezardsanak tényét, valamint a vizsgdlat melldzésének



indokat és értesiti a Kancellart.

Bejelentés érdemi vizsgalata

Amennyiben a bejelentés vizsgalata nem mellézhetd, akkor az Ugyintézé haladéktalanul
megkezdi az érdemi vizsgalat elvégzését, mely soran el6szor megvizsgalja, hogy a bejelentés
tartalmazza-e a sziikséges adatokat, és amennyiben nem, akkor hianypétlasra hivja fel a
Bejelent6t. Ha a bejelentés alapjan az eset koriilményei nem tisztazhatok teljeskoriien, a
bejelentés kiegészitésre szorul, illetve potidlagos kérdések megvalaszolasa sziikséges, Gigy az
Ugyintéz6 a hidnyossagok és sziikséges informéciok pontos megjel6iésével 2 napos hataridé
kitizésével felhivja a Bejelentét ezek teljesitésére. A Bejelent valaszdnak hidnyaban a
bejelentéssel kapesolatban rendelkezésre 4116 informéciok alapjan dont az Ugyintézd, amelyre
fel kell hivni a Bejelent6 figyelmét.

A Bejelentett személy tajékoztatasa
A Bejelentett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
e abejelentésrol,
e aszemélyes adatai védelmével kapcsolatban megilleté jogairol,
e a vizsgalat soran az 6t — jelen Szabdlyzat alapjan — megillet6 jogokrdl és
kotelezettségekrdl, valamint arrdl, hogy
* a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat akar jogi képviseldje Gtjan is kifejtheti és az
bizonyitékokkal alatamaszthatja.
A Bejelentett tajékoztatasara kivételesen indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatdst meghivsitand a bejelentés kivizsgalasat. A Bejelentd személyére kiterjedd
tajékoztatast a Bejelentett nem kaphat.
Ezeket a szabélyokat a Bejelentéssel érintett személyekre is alkalmazni sziikséges.

A visszaélés kivizsgaldsa, a tényallds tisztazasa

A bejelentés érdemi vizsgalatat az Ugyintézd végzi. A Bejelentett tajékoztatasat kovetben az
Ugyintézé jelen leiras szerint koteles a vizsgalati eljarast lefolytatni, a tényallast tisztdzni.
A visszaéléssel kapcsolatos koriilmények pontos feltirasa az Ugyintézé kotelezettsége és
felelossége. A ténydllas tisztdzasa és feltarasa soran kiilondsen az alabbi vizsgalati eszk6zok
vehetdk igénybe, melyek alkalmazasarél az Ugyintézd jogosult 6nalléan dénteni:

e a Bejelentd, a Bejelentett valamint a visszaélésr6l relevans informacidval rendelkezd
személyek meghallgatisa,
a bejelentéssel dsszefliggd tovabbi dokumentumok, adatok és informéacidk bekérése,
iratokba torténd betekintés, illetve azokrdl masolat készités,
az ligy szempontjabol fontos helyszinek szemlézése,
szakvélemény készittetésének kezdeményezése.

A tisztességes €s elfogulatlan eljaras érdekében a Bejelentéssel érintett személy szamara meg
kell adni észrevételeik, bizonyitsi inditvanyaik megtételének lehetdségét, kiilondsen a velik
szemben elhangzott allitasokra és bizonyitékokra vonatkozéan. Ennek médjardl az Ugyintézd
eseti jelleggel dont, azonban a vizsgélat sikerét nem veszélyeztetheti ennek biztositisa. Ha a
bejelentés idopontjaban azonos tényéllassal mar vizsgalat van folyamatban, akkor az iigyek
kivizsgalasa sordn figyelembe veheté a masik tigyben beszerzett bizonyiték azzal, hogy a
Bejelentdket megilleté jogokat és védelmet mindegyik Bejelentdé szamara sziikséges
megfelelden biztositani.



A meghallgatisra vonatkozé rendelkezések

A vizsgélati eljards soran sziikséges meghallgatni minden olyan személyt, aki a bejelentésre
vonatkozdan érdemi informaci6val rendelkezik (jelen pont alkalmazdsaban a tovabbiakban:
Meghallgatott). A Bejelentét az Ugyintézé abban az esetben hallgatja meg, ha azt a bejelentés
tartalma szilkségessé teszi, a tényallds tovdbbi pontositast igényel, vagy a Bejelent6 kiilon
kérelmezi. A Bejelentett személy meghallgatésara a vizsgélati eljaras soran kotelezd neki
lehetdséget biztositani. Az Ugyintézé a Meghallgatatottat a személyes meghallgatas tervezett
id6pontjat megel6zben legalabb 3 nappal kordbban igazolhaté médon irdsban vagy szoban
ertesiti. A meghallgatds megkezdése elétt a Meghallgatatottat tajékoztatni kell személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos jogair6l. A Meghallgatott személyes adatait zartan kell
kezelni, a meghallgatason kérésére jelen lehet segit6ként az altala megjelolt személy, kiiléndsen
példaul a jogi képvisel6je. A meghallgatast az Ugyintézé vezeti. A meghallgatasra
személyesen, telefonon vagy videokonferencian keriilhet sor. A meghallgatésrél jegyzokonyv
késziil, melyet a Meghallgatott megismerhet. A meghallgatasrél készitett jegyz6kdnyvnek
tartalmaznia kell:

¢ ameghallgatas helyét, idépontjat,

e aMeghallgatott nevére, jogviszonyéra, szervezeti egységére vonatkozé adatokat,

® a Meghallgatott milyen minGségben van jelen, elfogultnak minésiil-e az ligy targya
szempontjabal,
a meghallgatas targyat,

* ameghallgatas sordn feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat,

a meghallgatdson résztvevd nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy a jegyz6kdnyvben
foglaltak megfelelnek-e a valdsdgnak.

Amennyiben a jegyzOkényv nem a meghallgatassal egyidejiileg késziil, a Meghallgatott
jogosult a részére megkiildott irat kijavitasat, kiegészitését kezdeményezni. A telefonon vagy
videokonferencia ttjan lebonyolitott meghallgatasra is a személyes meghallgatas szabalyait kell
megfeleléen alkalmazni.

Adatkérés és egyéb megkeresésekre vonatkozoé rendelkezések

Az Ugyintézé a vizsgalat sorédn folyamatosan ellen6rzi az eljaras eredményes lefolytatasahoz
¢s a bejelentés teljeskorli kivizsgalasahoz sziikséges informdacidk rendelkezésre Allasat.
Amennyiben ugy itéli meg, hogy szikséges, akkor intézkedik tovabbi dokumentumok,
informaciok beszerzése irdnt. Az egyiittmiikddés alapelve értelmében a vizsgalati eljaras soran
az Ugyintézé 4ltal a Centrum szervezeti egysegétdl, foglalkoztatottjatdl vagy szerzédéses
partnerctdl, annak foglalkoztatottjato! igényelt adatszolgaltatast, dokumentumokat vagy
informéciét a megkeresett észszerti idén beliil kételes teljesiteni.

7. A vizsgalat lezarasa, jogkovetkemény alkalmazasa

A bejelentés kivizsgalasat és a tényallds tisztazasit kdvetden az Ugyintézé értékeli a
rendelkezésére 4llo iratok, adatok, bizonyit€kok alapjan a bejelentés helytallosagat. A
bejelentésben foglaltakrél, valamint a vizsgalat eredményérél a kortilmények altal lehet6vé tett
legrévidebb id6 alatt, de legkésdbb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 24 napon beliil
vizsgélati jelentést készit.
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Az Ugyintézé koételes a vizsgdlati jelentést a Bejelentd részére eldkészitett valaszlevél
tervezettel egyiitt a Kancellir szdmara a bejelentés megtételérdl szamitott 25. napon
megkiildeni az alabbi esetekben:
e avizsgalat azt allapitotta meg, hogy a bejelentés alapjan jogsértés gyanaja meriilt fel,
¢ avizsgilat foglalkoztatotti kitelezettségszegést allapit meg,
o az Ugyintézd megallapitdsa szerint a bejelentéshez kapcsolodoan egyéb okbol vezetdi
dontésre van sziikség.

Abban az esetben, ha a vizsgalat az dllapitja meg, hogy a bejelentés targyat képez6 cselekmény
nem tortént meg, vagy nem mindsiil visszaélésnek, a jelentést az Ugyintézd nem tovabbitja
senki részére.

A vizsgalati jelentés legalabb az alabbiakat tartalmazza:
o abejelentés rovid 6sszefoglaldjét, illetve annak alapjan a vizsgélat tényallasat és targyat,
a bejelentés alapjan megtett eldzetes intézkedéseket és azok eredményét,
az érdemi vizsgélat nélkiil lezarhaté tigyek esetében a vizsgalat mell6zésének okait,
a vizsgélat soran lefolytatott bizonyitési cselekményeket, azok megallapitasait,
az eljaras soran figyelembe vett, vagy mell6z6tt adatokat, bizonyitékokat, illetve ezek
kizarasanak indokait,
e az eljaras soran megallapitott tényeket,
e azligy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozo javaslatokat.

A vizsgalati jelentés a Bejelentd személyére vonatkozd, vagy egyéb olyan adatot nem
tartalmazhat, amelyb6l a személyazonossiga visszavezethet® lenne. A valaszlevél tervezet
hatéridében torténé jovahagyasa a Kancellar, a Bejelentd részére hataridében térténd
megkiildése az Ugyintézo feleléssége. Amennyiben a bejelentés a Centrum szervezetétl eltérd
jogi személyt, illetve annak alkalmazottjat érinti, gy a jelentés alapjan a Kancellar dont a
tovabbi jogkovetkezmények alkalmazasarol. A Kancellar a vizsgalati jelentésben foglaltakat
figyelembe véve dont a tovabbi sziikséges Iépések megtételérol:

e a feltart problémak okainak és kovetkezményeinek megsziintetése,

az okozott sérelem orvoslasa,

munkaltatoi jogkovetkezmény alkalmazasa,

biintetd-, illetve szabalysértési eljaras kezdeményezése,

az ¢rintett foglalkoztatottal szemben a kotelezettszegésének sulyaval aranyos hatranyos
jogkovetkezmények megallapitasa.

8. Hataridok

A Centrum a koériilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idén beliil vizsgalja ki a bejelentésben
foglaltakat. A Bejelentd szaméra a visszaélés bejelentési rendszerben tett bejelentés
kézhezvételotl szamitott 7 napon beliil visszaigazolas keriil megkiildésre. A bejelentés
kivizsgalasara legfeljebb annak beérkezését6l szamitott 30 nap all rendelkezésre, amely
hatarid6tol csak kiilondsen indokolt esetben, a Bejelentd egyidejh tajékoztatasa mellet lehet
eltérni. A vizsgéalat id6tartama a 3 honapot nem haladhatja meg.

9. Adatkezelési és titokvédelmi rendelkezések

Adatvédelmi rendelkezések

A személyes adatok védelmére, igy kiilondsen a Bejelenté személyazonossaganak bizalmas
kezelésére ¢€s a megfeleld garancidk biztositasara a bels6 visszaélés bejelentési rendszer
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miikddtetése soran azért fordit a Centrum kiilonds figyelmet, hogy a megtorlas lehet6ségét és
esélyét csokkentse, eziltal batoritson mindenkit a jogszerdi bejelentés megtételére. Az
adatvédelmi jogszabalyok alapjan barmely érintettet megilletd hozzaférési jog gyakorldsa sordn
a Bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé szamara.

A belsé visszaélés bejelentési rendszer iizemeltetése sordn a Bejelentéssel érintett személy
adatai kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartis orvoslasa
vagy megsziintetese céljabol kezelhetok és bejelentés kivizsgélasdban kozremiiksdd kiilsé
szervezet, valamint az illetékes hatosdgok részére tovabbithatok. Az adatok a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatésara hataskorrel rendelkezé szerv részére akkor adhatok le, ha
€ szervezet annak kezelésére a jogszabalyok alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitdsihoz a
Bejelent hozzajarult. A Bejelenté személyes adatai nem hozhatok nyilvanossagra.

A belsd visszaélés bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa kizarélag a tovabbitds cimzettje 4ltal tett, a
bejelentésre  vonatkoz6,  jogszabalyban rogzitettek  betartdsdra  irdnyulé  jogi
kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd elbirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

Az adatvédelmi tijékoztato a szabalyzat 3. melléklete.

Bizalmassiag megérzése

Az Ugyintézd a vizsgdlatot lezaré dontés meghozataldig a bejelentés tartalmara és a
Bejelentéssel érintett személyekre vonatkozé informacidkat a Centrum més szervezeti
egységevel vagy munkatarséval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétleniil sziilkséges mértékben
oszthatja meg, azokat koteles titokban tartani. A jogszerlien bejelentett visszaélésekkel
kapcsolatos vizsgdlatok (alatamasztd bizonyitékokkal egyiitt) papiralapu és elektronikus
dokumentaci6jat, valamint a megallapitasokat és a megtett intézkedéseket a Centrum az
[ratkezelési szabalyzataban meghatarozott médon tarolja.

A Centrum a belsd visszaélés bejelentési rendszer iizemeltetésére kijelslt Ugyintézo
partatlansagat és fliggetlenségét biztositja.

10. Zaro rendelkezések

Jelen szabdlyzat a Pktv. rendelkezéseivel egyiitt alkalmazando.

A szabdlyzat megismertetése A Nograd Véarmegyei Szakképzési Centrum Belsd
Kontrollrendszer Szabalyzatanak megfeleléen a Noégrad Varmegyei Szakképzési Centrum
hivatalos honlapjan torténd kozzététellel torténik.

A szabalyzat 2025. marcius 31-én Iép hatalyba.

Salgétarjan, 2025. marcius 31. /,,»"" S
/

itzki Ferenc
kancellar
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1. melléklet
BELSO VISSZAELES BEJELENTESI ADATLAP

Kérjiik, hogy a bejelentését megeldzden figyelmesen olvassa el a bejelentéssel kapcsolatos
szabdlyokat a kozzétett dokumentumokban. Kozzétételi elérhetdség: www.nmszc.hu honlap,
vagy a Nogrdd Varmegyei Szakképzési Centrum titkdrsdga.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a bejelentés név nélkiil, anonim mddon is megtehetd, de abban az
esetben a bejelentés vizsgalata mellGzhetd.

Kérijiik alahuzassal ielslie a meefelelét!

> bejelentésemet NEV NELKUL kivanom megtenni’

> bejelentésemet NEVEMMEL, ADATAIM MEGADASAVAL egyiitt kivinom
megtenni

Bejelento személve és elérhetoséce

...........................................................................................................................................

Jogi személy esetén a térvényes képviseld neve*

Allandé lakcim/székhely*

........................................................................
............................................................................................................

......................................................................................................................................................

Ertesités, visszajelzés médja levél vagy email (4 megfeleld aldhuzandd!) *

E-mail cim (akkor kotelezd megadni, ha a visszajelzést e-mailben kéri) *: ........cccoovvvvvrennnene,

* kotelezden kitoltendd mez6k (kivéve NEV NELKULI, ANONIM bejelents

! Tajékoztatjuk, hogy amennyiben anonim bejelentést tesz, dgy a panaszokr6l és a kézérdekd bejelentésekrél, valamint
a visszaélések bejelentésével dsszefiiges szabalyokrol sz616 2023. évi XX V. térvény 22. § (6) bekezdés a) pontja alapjin
az Intézmény mell6zheti a bejelentés kivizsgalisat.
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Bejelentésre valé jogosultsig

Milyen kapcesolatban 4ll a Nograd Varmegyei Szakképzési Centrummal?
(kérjiik jelolje x-szel a megfeleldr)

a) a Centrum altal foglalkoztatott Munkatars,

b) az a Munkatars, akinek a Centrumnal fenndllé foglalkoztatasra irdnyulé jogviszonya
megszint, €s

¢) a Centrummal foglalkoztatdsra iranyul6 jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy,
aki esetében ¢ jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott.

d) egyéni vallalkozé, egyéni cég, amely a Centrummal szerzédéses kapesolatban all,

¢) a Centrummal szerzodéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzodéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszallitd, illetve megbizott feliigyelete és iranyitdsa alatt all6 személy,

) a Centrumndl tevékenységet végzd gyakornok és énkéntes, ,

g) A Centrummal a d) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott, és

h) azaszemély, akinek a d) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata
a Centrummal megszf{int.

Bejelentés elézménvei

Korabban ugyanebben az iigyben tett-e mar bejelentést, illetve jelezte-e a visszaélést
valamilyen forumon?

igen nem  (kérjiik a megfelel6t aldhiizni)

Mikor észlelte/szerzett tudomast a bejelentés alapjit képezd visszaélésrél? (ddtum
megjelilésével)

......................................................................................................................................................

A visszaélés tényét alitimaszté mellékletek megjelolése, amennyiben vannak: (pl.: tanmik
vallomdsa, targyi és okirati bizonyitékok stb. akkor is, ha ezek nincsenek az On birtokdban, de
tudomdsa van a létezésiikrdl.):

......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................
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Csatolt, mellékelt dokumentumok (pl. szdmla, szerzdés, fénykép):

......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

A visszaélés - bejelentés tartalmanak részletes leirasa (4 magatartdsdban kifogdsolt
személyek és szervezetek megjelilésével):

......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

BEJELENTO NYILATKOZATA

o Nyilatkozom, hogy az A&ltalam tett bejelentést johiszemlen teszem, amelyekrdl
tudomasom van, €s hogy azok valdésak. Tudomasul birok arrdl, ha és amennyiben
rosszhiszemii, szandékosan valétlan bejelentést teszek, a bejelentés kivizsgaloja
mellozheti a bejelentést, illetve a bejelentd ellen kezdeményezheti a polgari jogi és
biintet6jogi eljarast is.

o Felelésségem teljes tudatdban kijelentem, hogy a bejelentésben foglalt adatok és a
mellékletként becsatolt dokumentumok a valésagnak megfelelnek.
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o Nyilatkozom, hogy a Szerencsi Szakképzési Centrum hatélyos szabélyozasat és
tajékoztatasat megismertem, megértettem és annak tudatdban jérok el.

0 Hozzdjarulok a személyes adataim kezeléséhez és tovabbitisdhoz, a bejelentés
kivizsgélasdban résztvevSk esetében ahhoz, hogy azt megismerjék az adatvédelmi
tajékoztatd alapjan.

bejelentd aldirdsa

(kivéve anonim bejelentd)
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2. melléklet

JEGYZOKONYV A VISSZAELES BEJELENTESEHEZ

TIKtatOSZAM: «ovenvrnnrinrinnininniiacnroncnncenans

KESZUM: oonvrnininiiniiiiiniiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiererieteieisttnsstsntoncasascasansnsncnsssssssssnsnssssons
Eljaro tigyintézo: .....cccoeeeeinrieiiiininnniiinioncnann jegyzékonyvvezet

Jelen vannak: ....cciiuiinniineienciercicsnsiescnescosone Bejelento

Targy: személyesen / szoban tett visszaélés bejelentése

Az Ugyintézd a visszaélés bejelentésével kapesolatos eljarassal osszefiiggésben az alabbiakrol
tajékoztatja a Bejelentd:

Az Ugyintéz6 téjékoztatja a Bejelent6t, hogy a bejelentésben szitkséges arrél nyilatkozni, hogy
a bejelentést johiszemiien, valos tények és informacidk kozlésével teszi, vagy kells alappal
feltételezi, hogy azok valosak. A johiszemii bejelentést tevé személlyel szemben nem

alkalmazhaté semmiféle hatranyos megkiilonboztetés, a bejelentésért feleldsségre nem
vonhatd.

Az Ugyintéz felhivja a Bejelenté figyelmét, hogy amennyiben nyilvanvaléva valik, hogy a
bejelentd rosszhiszemiien valotlan adatot vagy informaciot k6zolt és
- ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utalé koriilmény meriil fel,

személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

- alappal valdszintisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatai az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére 4t kell adni.

A bejelentés kivizsgalasara irdnyadoé eljarasi szabalyok:

A Noégrad Varmegyei Szakképzési Centrum a koriilmények altal lehet6vé tett legrévidebb idén
kivizsgdlja a bejelentésben foglaltakat. A bejelentés kivizsgélasira legfeljebb annak
beérkezésétd]l szamitott 30 nap &ll rendelkezésre, amely hatarid6tél — név nélkiili vagy
azonositatlan bejelentd altal megtett bejelentés kivételével — csak kiilénos indokolt esetben, a

Bejelent6 egyidejii tdjékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgélat id6tartama a 3 honapot nem
haladhatja meg.

A Bejelent6t a Nograd Varmegyei Szakképzési Centrum a bejelentés mellzésérdl és a mell6zés
indokarél irasban tajékoztatja a szabalyzatban rdgzitettek szerint. Miutan a bejelentést a Nograd
Varmegyei Szakképzési Centrum kivizsgalja, a Bejelentét a vizsgélat eredményérol, valamint
a megtett intézkedésrdl tdjékoztatja. Ha a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat
alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételérol.
Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti a Nograd
Véarmegyei Szakképzési Centrum belsé szabalyozé eszkodzeit, vagy a jogviszonyra vonatkozd
szabalyokat, akkor a Nograd Varmegyei Szakképzési Centrum az érintettel szemben
intézkedést kezdeményezhet. Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozottsagat allapitja meg vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, az eljarast a Nograd Varmegyei Szakképzési
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Centrum lezérja és errél a Bejelent6 tajékoztatja.

Az Ugyintézd felhivja a Bejelent6 figyelmét arra, hogy a Bejelentd a személyazonossagat — ha
az annak megallapitdsdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgélat valamennyi szakaszéban
bizalmasan kezelik. Az eljérashoz kapcsolédé adatkezelési tajékoztaté a jegyzékonyv
mellékletét képezi.

A Dbejelentés megtételekor a bejelentd nevét, lakcimét és elérhetdségét (e-mail cim,
telefonszam) kell megadni. A bejelentés név nélkiil, anonim médon is megtehetd, ezesetben a
bejelentés vizsgalata mellézhetd.

A visszaélés leirdsa:

Alulirott ..o Bejelenté az eljaro
Ugyintézének a Nograd Varmegyei Szakképzési Centrum visszaélés bejelentéssel kapcsolatos

”

eljarasrendre vonatkoz6 tajékoztatast megértettem, az eléirasokat tudomasul vettem.
Aot ... Bejelentd kijelentem, hogy
- jelen bejelentést johiszemtien, valds tények és informéaciok kozlésével teszem,

vagy

- jelen bejelentést johiszemiien teszem, kelld alappal feltételezem, hogy a bejelentés
alapjaul szolgal6 tények, informacidk valésak.

.................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
................................................................................................................
..................................................................................................................
.................................................................................................................

...................................................................................................................

A bejelentd kijelenti, hogy az alabbi elérhetéségeken tartja a kapesolatot a Nograd Viarmegyei
Szakképzési Centrummal:

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................



Szakképzési Centrum a visszaélés bejelentéshez kapesolodd adatkezelési tajékoztatot
megismertem €s az abban foglaltakat tudomasul veszem.

Csatolt iratok: (a bejelentést alatimaszté dokumentumok masolata, meghatalmazas Gtj4n eljéro

bejelentd esetében kozokiratba vagy teljes bizonyitdé erejii magéanokiratba foglalt
meghatalmazas)

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

A felvett jegyzOkdnyv az elhangzottakat a valosdgnak megfeleléen tartalmazza. A
jegyzdkonyvet a jelenlévok kozos atolvasas és értelmezés utdn jovahagydlag 2 peldanyban irjak
ald. A jegyz6konyv egy példanya a Bejelentot illeti meg, egy példanya pedig az Ugyintézot.

............................................................................................

Ugyintézo Bejelentd

A felvett jegyzOkonyv egy példanyat atvettem:
Datum: ......covveviiiiiiiinian

AlAITAS: oo,
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3. melléklet
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Visszaélés bejelentési rendszerrel kapesolatos adatkezelés

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban GDPR) 12. cikk (1) bekezdése ¢s 13. cikk
értelmében a Négrad Varmegyei Szakképzési Centrum (tovabbiakban: adatkezeld) t4jékoztatja Ont, mint érintettet az
adatkezel6vel fenndll6 tanul6i jogviszonyaval kapcsolatos adatai kezelésérol.

Az On adatainak kezelésére az alabbi adatkezeld lesz joposult.

Adatkezel6: Négrad Virmegyei Szakképzési Centrum
3100 Salgétarjan, Rakoczi at 60.

Adatkezelé képvisel6iének neve, elérhetdséce:

Gembiczki Ferenc kancellar
Tel.: 0632310231

Email: centrum@nmsze.hu
Baranyi Zoltan foigazgaté
Tel.: 06 32 310 231

Email: centrum@nmszc.hu
Adatvédelmi tisztviseld:
Dr. Csonka Pal

Email: adatvedelem nmszc.hu

1. Erasmus programban résztvevékral késziilt fénvkép. és videofelvételek

Kezelt adatok | Amennyiben nem anonim bejelentésre keriil sor, akkor az érintett neve, lakcime, email cime keriil
kore térolésra,

Adatkezelés célja | A visszaélés kivizsgalasa céljabol tarolasra keriil a bejelentés.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
Id6étartam A bejelentés kivizsgalasatol szamitott 5 évig.
Adatfeldolgozo Nem vesz igénybe adatfeldolgozét az adatkezeld.

Adattovabbitas Nem torténik adattovabbitas.

Az Ont megillet$ jogosultsagok (részletes kifejtését a jelen taiékoztaté melléklete tartalmazza):

1. azatlithaté tdjékoztatashoz valé jog — jelen téjékoztatoval az adatkezeld informéciét nyijt az adatkezelés koritlményeir6l,
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vagyis tobbek kozt arrl, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbél, milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy
Ont az adatkezeléssel dsszeftiggésben milyen jogok illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozé kérdéseivel, panaszaval
kihez fordulhat;

2. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — On barmikor megkérdezheti az adatkezel6tdl, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrdl teljes koril tajékoztatast kérhet, tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl
masolatot kapjon;

3. aszemélyes adatai helyesbitéséhez valé jog — On kérheti, hogy az adatkezel6 az On pontatlan személyes adatait javitsa
ki, vagy ha hidnyosak, azokat egészitse ki;

4. aszemélyes adatainak térléséhez valé jog — On kérheti, hogy személyes adatait az adatkezels torslje;

5. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — On (pl. jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében)
kérheti, hogy személyes adatait az adatkezeld csak tarolja, és mas modon ne kezelje;

6. a helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozdsrdl tdjékoztatott cimzettek személyére vonatkozo
tajékoztatds — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrol,

7. az adathordozhatdsdghoz valé jog — kérheti, hogy az adatkezeld az On 4ltal rendelkezésre bocsétott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja vagy egy masik adatkezeldnek tovabbitsa. Ez a jog
csak a hozzajarulas vagy szerzddés alapjan kezelt adatok vonatkozasiban illeti meg Ont, feltéve, hogy az adatkezelés
automatizalt eszkézokkel torténik;

8. a tiltakozashoz valé jog —On barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, feltéve, hogy az adatkezelés
jogalapja jogos érdek vagy az adatkezelés kdzérdekit vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

9. az automatizilt diéntéshozatal elleni fellépéshez valé jog— kérheti, hogy ne terjedjen ki Onre a déntés hatalya.
Amennyiben ilyet észlel azt, kérjiik jelezze az adatkezelé felé. Ha a jelen tdjékoztatd nem tartalmaz informacidkat az
automatizalt déntéshozatalrél, akkor az ez elleni fellépéshez vald jog értelemszeriien nem relevans.

10. a jogorvoslathoz valé jog —jogainak megsértése esetén az adatkezeld képviseldjéhez vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosaghoz, illetve birdsaghoz fordulhat az alabbi elérhetdségeken:

Tovabbi jogorvoslati lehet6séoek:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsie Hatosas (NATH)

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Honlap: www.naih.hu

Tel.: +36-1-391-1400

Birdség

Magyarorszigon a pert - az érintett véalasztdsa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
eldtt is megindithatja.

MELLEKLET
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek részletes ismertetése

Az adatkezeléssel érintett (a tovabbiakban érintett) adatkezeléssel Ssszefiiggd jogainak ¢s jogorvoslati lehetéségeinek
ismerete azért fontos, mert az adatkezelé személyes adatokat kezel. Személyes adatnak minésiil minden olyan informéacio,
ami alapjén az érintett azonosithat6. gy személyes adat nem csak az érintett neve, azonosit6 jele, hanem akér a fizikai, mentalis
stb. azonossagara jellemz6 ismeret is[1].

Az érintett az adatkezeléssel osszefiiggd jogai gyakorlasa érdekében az adatkezeldhsz fordulhat, aki indokolatlan késedelem
nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet a kérelem nyoman
hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi
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két hénappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitdsérél az adatkezeld a késedelem okainak megjelslésével a kérelem
kézhezvételétdl szdmitott egy hénapon belill thjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus titon nyujtotta be a kérelmet,
a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus ton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az aldbbiakban az érintettet illetd egyes jogok kifejtése olvashaté.

1. Atlathat6 tai¢koztatashoz val6 jog (GDPR 12-14. cikk)

Az adatkezeld jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezel6re, az adatvédelmi tisztviselére, az adatkezelés céljara és
jogalapjéra, id6tartamara, az érintetti jogokra, €s a jogorvoslatra, tovabba ha az adatok nem az érintettdl szarmaznak, akkor
az adatok forrésara vonatkozé tajékoztatasi kételezettségének.

Az érintett kérésére szobeli tAjékoztatas is adhato, feltéve, hogy igazolja a személyazonossagét.

2. Az érintett hozzaférési joca (GDPR 15. cikk)

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6] a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, beleértve az adatkezelés
targyat képez6 személyes adatok mésolatat. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeltél visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzetick vagy cimzetiek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kézolték vagy kozolni
fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tdrolasdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatérozasénak szempontjai;

e) az rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6td] a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasénak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettd] gylijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informécio;

h) azautomatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikéra €s arra vonatkoz6 értheté informéciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve
milyen vérhat6 kovetkezményekkel jar.

3. A helvesbitéshez vald jor (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a r4 vonatkozé pontatlan
szemg¢lyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjén t6rténd — kiegészitését.

4. A torléshez vald joe - .az elfeledtetéshez valé joe™ (GDPR 17. cikk)

A személyes adatot torolni kell, ha
1. az adatkezelés célja megsziint;
2. az érintett visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdekl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

4. az adatkezelés jogellenes;

5. aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kbtelezettség teljesitéséhez
tordlni kell;
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6. az adatok gylijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinélt, informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatisok
vonatkozasaban keriilt sor.

. Az adatkezelés korldtozasihoz vald jog (GDPR 18. cikk)

Az adatkezeld az érintett kérésére korlitozza az adatkezelést, ha
1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
2. az adatkezelés jogellenes, s az érintett ellenzi az adatok torlését;

3. adatkezelonek mér nincs szitksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

4. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdzérdekli/az adatkezelSre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

A személyes adatok helvesbitéséhez vapv torléséhez. illetve az adatkezelés korlatozasshoz kapcsolédd értesitési
kotelezettség (GDPR 19. cikk)

Az adatkezel6é minden olyan cimzettet tijékoztat a helyesbitésrél, torlésr6] vagy adatkezelés-korlatozasrdl. akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet, kérésére, az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

. Adathordozhat6sachoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés hozz4jarulason vagy szerz8désen alapul és az adatkezelés automatizalt moédon miksdik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa sorén az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithat6
—kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez valo jogot.

A tiltakozashoz val6 joe (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajét helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken alapuld kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kdzérdekil vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtaséhoz sziikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapuld
profilalkotast[2] is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
¢rdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

Automatizalt déntéshozatal esetén az érintettet megilletd jog (GDPR 22. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Ez a rendelkezés nem alkalmazando a kovetkez esetekben:
a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalit az adatkezel6re alkalmazand6 olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak
¢s szabadséagainak, valamint jogos ¢érdekeinek védelmét szolgalé megfelels intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezelé kételes biztositani az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast
kérjen, &llaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
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10. Jogorvoslat igénybevétele — vagvlagosan rendelkezésre 4116 lehetbséoek

10.1. Adatvédelmi tisztviselé (GDPR 38-39. cikk)

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsolédé valamennyi kérdésben
az adatvédelmi tisztviselshoz fordulhatnak (GDPR 38. cikk (4) bek.).

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon beliil thjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyajthat be valamely feliigyeleti hat6sagnél, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. (GDPR 12. cikk
(4) bek.)

10.2. Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsde Hatésdenal kezdeménvezhetd vizsedlat (GDPR 57. Cikk, 77. cikk,
Infotv.[3] 51/A. (1) bekezdés, 52-54.§, 55.§ (1)-(2), 56-58. §)

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (a tovabbiakban Hat6sag) bejelentéssel barki (tehdt nem
csak az érintett) vizsgilatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
Jjogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Fontos, hogy a bejelentés ne legyen névtelen, kiilésnben a Hatésag érdemi vizsgalat nélkil elutasithatia a bejelentést. A
tovabbi elutasitési indokokat az Infotv. 53. §-a tartalmazza.

A Hatosdg vizsgalata ingyenes, a vizsgalat kdltségeit a Hatésdg cldlegezi és viseli. Az eljaras lefolytatdsara vonatkozé
részletes szabalyokat az Infotv. 54.§, 55. § (1)-(2) bekezdése, 56-58. §-ai tartalmazzak.

Dontést foszabaly szerint a bejelentés érkezésétd! szamitott két hénapon beliil hoz.

10.3. Birosagi jooérvényesités (GDPR 79. cikk. Infotv. 23. §)

Az érintett a jogainak megsértése esctén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat, mivel minden érintett hatékony birésagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében
megsértették a GDPR-ban rogzitett jogait.

A pert az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szemben, az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6 tevékenységi helye
szerinti tagdllam birésaga elbtt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokésos tartézkodési helye
szerinti tagallam birdsaga elétt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kozhatalmi
jogkérében eljar6 kozhatalmi szerve.

Magyarorszagon a pert - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
eldtt is megindithatja.

Az érintett a perben kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6t61:

- ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével
masnak kért okoz, koteles azt megtériteni;

- ha az adatkezel6 az érinteit adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével
megsérti az érintett személyiségi jogat (pl. személyes adat illetéktelen személlyel valé kozlése vagy nyilvénosségra
hozatala), az érintett sérelemdijat kovetelhet az adatkezeldtol.

[1] személyes adat: GDPR 4. cikk, 1. pont: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,€rintett”) vonatkozé
barmely informéci6; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szociélis azonossagéra vonatkozo egy vagy tobb tényez alapjan azonosithato;

[2] GDPR 4. cikk ,,profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének béarmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6dé jellemz6k elemzésére vagy
elorejelzésére hasznaljak;

[3] Infotv.: az informéci6s dnrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagrél sz616 2011. évi CXIL. torvény.
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1. fiiggelék

Visszaélés bejelentésre rendelkezésre 4116 lehetdségek

A bejelentéshez rendelkezésre all6 elérhetéségek a Nograd Varmegyei Szakképzési
Centrum honlapjan (www.nmszc.hu) elérhetéek az alabbiak szerint:

A bejelentést a Bejelenté szoban és irasban is megteheti.

Szobeli bejelentést a 06 70 197 6670 telefonszamon, vagy személyesen (el6re egyeztetett
id6pontban) megteheti a Négrad Varmegyei Szakképzési Centrumnal (3100 Salgétarjan,
Rékéczi at 60.).

Az irasban tett bejelentés esetében postai iton a Nograd Varmegyei Szakképzési Centrum
postacimére (3100 Salgétarjan, Rakéczi ut 60.), a visszaélés-bejelentési {igyintéz6
személyének (Kuris Adrienn) cimezve, valamint a bejelentés fogadasara kialakitott
visszaelesbejelentes@nmszc.hu e-mail cimre kiildve teheté meg.
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